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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 001

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Lavagem das méos

EXECUTANTE: Farmacéuticos e atendentes de Farmacia;
AREA: Farméacia;

OBJETIVO: Padronizar os procedimentos para prevenir e reduzir as infec¢des
causadas pelas transmissdes cruzadas;

MATERIAIS: Agua, sab&o neutro;
DESCRIQAO DO PROCEDIMENTO:

Retirar anéis, pulseiras e reldgio;
Abrir a torneira e molhar as maos sem encostar-se a pia;

Colocar nas maos aproximadamente dois jatos de sabonete liquido
preferencialmente hipoalergénico e bactericida;

Ensaboar as méos friccionando-as por aproximadamente 15 segundos;

Friccionar a palma, o dorso das maos com movimentos circulares, espacosinterdigitais,
articulacdes, polegar e extremidades dos dedos e unhas;

Enxaguar as mdos em agua corrente abundante, retirando totalmente o residuo dosabéao;

Enxugar as maos com papel toalha;

Fechar a torneira com o papel toalha.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 002

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Limpeza Geral da Farmacia

1. EXECUTANTE: Auxiliar de Servigos Gerais;
2. AREA: Farmacia;

3. OBJETIVO: Padronizar os procedimentos para a manutencdo e limpeza dos
ambientes da Farmacia Municipal;

4. MATERIAIS: Panos, rodo, detergente, alcool 70°, hipoclorito de sodio 1%, EPI;
5. Definigdes:

a. Limpeza Geral: Processo de remocao de sujidades de todas as areas, objetivando
a manutencdo do asseio, coleta de residuos de acordo com a classificacao,
proporcionando ambientes limpos e agradaveis;

b. Limpeza Umida: Consiste em passar pano umedecido com solu¢do de limpeza

adequada, enxaguando com pano umedecido em agua limpa;
C. Limpeza Molhada: Consiste na limpeza de pisos e de outras superficies fixase
mobilidrios, por meio de esfregagéo e de enxague com agua abundante;

d. Limpeza Seca: Consiste na retirada de sujidades, p6 ou poeira, mediante utilizag&o
de varredura seca e/ou aspirador;

5.1 Frequéncia de Limpeza: Realizar a limpeza geral has &reas comuns e area externa uma vez
ao dia, em horério pré-estabelecido e sempre que necessério. Realizar a limpeza dos vidros,

limpeza das geladeiras e prateleiras da area de dispensacao quinzenalmente.
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6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

a. Limpeza do Piso:

Limpar com pano umedecido com detergente adequado para retirar os residuos maiores e

poeira. Enxaguar com pano umedecido com 4gua limpa. Deixar secar naturalmente.
b. Limpeza de Paredes e Teto, Portas e Janelas:

Limpar com pano umedecido com detergente e hipoclorito de sédio 1%. Enxaguar com pano
umedecido com agua limpa. Limpar interruptores e tomadas com pano umedecido com detergente.
Enxaguar com pano umedecido com agua limpa. Enxugar com pano limpo e seco. Nas janelas,
passar pano seco com alcool 70°. Deixar secar naturalmente. Desinfetar macanetas das portas,
friccionando com alcool 70°.

C. Limpeza de Méveis e Equipamentos:

Limpar com pano umedecido com agua limpa para retirar sujidades e poeiras. Passar pano

umedecido com alcool 70°, friccionando as superficies.
d. Limpeza do Balc&o de Atendimento:

Passar pano umedecido com detergente em toda a extensao do balcdo de atendimento.Deixar
secar naturalmente. Passar pano embebido com 4&lcool 70° no balcdo, mouses e teclados.
Recomenda-se o uso do &lcool 70° no balcdo de atendimento trés vezes ao diae/ou que sempre
gue necessario.

€. Limpeza de Prateleira e Armarios:

Retirar as cestas com medicamentos, observando a ordem de armazenamento. Limpar a
prateleira com pano umedecido com detergente. Lavar as cestas com agua abundante e detergente.
Enxaguar com 4gua abundante. Secar com pano seco.

f. Limpeza da Camara Fria:
Retirar os medicamentos termo labeis e acondiciona-los em caixa térmica com bobina de
gelo em quantidade suficiente e termémetro para monitoramento da temperatura. Lavar com pano
umedecido com detergente interna e externamente. Enxaguar com &gua limpa. Aguardar

estabilizac@o da temperatura e guardar os medicamentos.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 003

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Recepcao, Conferéncia e Armazenamento de Insumos.

1. MATERIAIS: caneta, papel, computador, guia de remessa/pedido, carimbos;

2. EXECUTANTE: Farmacéuticos e Atendentes;

3. AREA: Farmacia;

4. OBJETIVO: Recebimento e entrada de medicamentos e correlatos na Farmacia,vindas da
Central de Abastecimento Farmacéutica (CAF) e empresas com contratos licitatérios.

5. Descrigéo do procedimento:

a. Receber a guia de remessa/pedido, vinda da CAF e conferir detalhadamente as
especificacdes dos insumos solicitados: quantidade, apresentacdo, embalagem,
forma farmacéutica requerida. Caso ocorra alguma divergéncia o medicamento nao
podera ser recebido;

b. Conferir se na guia de remessa/pedido consta o nimero do lote e validade do
produto. Estes devem estar de acordo com a embalagem do insumo recebido;

C. Acessar a funcédo Verificacdo de transferéncias de Insumos no sistema IDS, clicar
no campo carregar, clicar na transferéncia e confirmar a mesma.

d. Armazenar as guias de remessa/pedido em pasta especifica para futuras
consultas/conferéncia/rastreabilidade.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 004

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Organizac&o da Area de Dispensacéo e Controle da Validade

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos;

2. AREA: Farmécia;

3. OBJETIVO: Padronizar a organizagio das prateleiras da area de Dispensacio, ereposicao
de medicamentos e correlatos;

4. MATERIAIS: Computador, papel, caneta, fita adesiva, escada, armarios,
prateleiras;

5. Descrigdo do procedimento:

a.

Organizar e repor os insumos na area de dispensacgédo. Conferir, conforme validade
e lotes dos medicamentos e correlatos. Guardar os medicamentos e correlatos
respeitando o sistema PVPS (Primeiro que Vence, Primeiro que Sai);

Os medicamentos sujeitos ao controle especial (Portaria 344/98) devem ser
armazenados pelo Farmacéutico em armario especifico chaveado,obedecendo a
ordem alfabética pelo principio ativo e concentragéo;

Armazenar os medicamentos seguindo a ordem alfabética do principio ativo,
conforme identificacdo nas prateleiras, separados por forma farmacéutica: gotas,
comprimidos, suspensdes, injetaveis e pomadas, respeitando a validade e lotes;
Armazenar medicamentos termo labeis em camara de refrigeracdo, observando a
ordem alfabética e prazo de validade;

Medicamentos com validade expirada nos proximos 6 meses devem seretiquetados

de forma visivel com o més da validade.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 005

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Dispensacdo dos Medicamentos e Correlatos

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos e Atendentes:;
2. AREA: Farmécia

3. OBJETIVO: Padronizar a dispensacdo dos medicamentos e correlatos da FarmaciaMunicipal;

4. MATERIAIS: Papel, caneta, lapis, computador com sistema para controle da dispensag&o
(SIGSS), carimbos (carimbo da farmaceutica e contendo identificagdo da Farmécia
Municipal), sacolas plasticas, caixas de papel reutilizadas, telefone, medicamentos e

correlatos.

5. Descrigéo do procedimento:

a. Medicamentos somente serdo fornecidos mediante apresentacéo de prescri¢éo feita
por profissional responsével;

b. Recepcionar o paciente, realizando a conferéncia da prescri¢do (home do paciente,
data da prescri¢do, assinatura e carimbo meédico, eventuais rasuras, posologia e
doses)

c. Acessar o sistema Betha, fungdo Visdo Geral, Farmaica, Dispensa: +Dispensa,
Identificar o paciente e prescritor. Acessar o histérico do paciente antes de fazer o
lancamento para identificar possiveis retiradas recentes e evitar nova dispensacao

indevida ou acumulos desnecessarios de
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medicamentos em posse do paciente (Obs: em caso de medicacdes de uso

continuo, as dispensacdes podem ser feitas com no maximo 7 dias deantecedéncia

a contar da ultima retirada). Estando a entrega liberada.

ApoOs o langamento da saida, em posse da prescricdo pegar os medicamentos na
prateleira colocando os mesmos em cima do balcdo de acordo com a ordem da
receita. Conferir item a item (concentracao e quantidade separada) com a prescricao
médica e o lancamento no sistema, sé entao confirmando a saida do paciente.

Orientacdes ao paciente: Orientar o paciente sobre a administracdo do medicamento

(forma farmacéutica, quantidade, horario), incluindo suas peculiaridades;

Validades das prescricBes: Uso continuo (6 _meses); Medicamentos sujeitos a

controle especial (30 dias a partir da data da prescricdo); Antibioticos (10 dias a partir

da data da prescricdo); Antiinflamatérios e analgésicos ( 7 dias apartir da data da

prescricéo);

Quantidade dispensada: todos os medicamentos e correlatos devem ser fornecidos

de acordo com a posologia e pelo periodo solicitado na prescri¢cdo (considerando
protocolos especificos para cada caso);

Medicamentos para dor: fornecer uma cartela, ou a quantidade pedida pelo médico

e carimbar a receita (ndo serdo aceitas receitas de uso continuo para medicamentos
que ndo tenham protocolo de uso prolongado especifico, casoseja a orientacdo
medica fazer uso prolongado serd necessario apresentacao de nova receita a cada
mes)

Medicamentos Sujeitos ao Controle Especial (Portaria 344/98): Avaliar a prescri¢ao.

A receita deve conter 0s seguintes itens: nome do paciente,carimbo e assinatura do
prescritor, nome do medicamento juntamente com a posologia, data da prescricao.

Dispensar o medicamento, observando a
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k.
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dosagem e forma farmacéutica. No verso da receita solicitar para o paciente assinar.
Anotar os dados de identificacdo do paciente. Devolver a segunda via para o
paciente, devidamente carimbada (carimbo de identificacdo da farmaceutica). Obs:

as dispensacdes podem ser feitas com no maximo 7 dias de antecedéncia a contar

da ultima retirada;

Uso Continuo: No primeiro atendimento o paciente deve apresentar a prescrigao.
Avaliar a prescricdo. Dispensar o(s) medicamento(s) para sessenta dias,
observando a posologia, forma farmacéutica e quantidade prescrita pelo médico.

Obs: as dispensacdes podem ser feitas com no maximo 7 dias de antecedéncia a

contar da ultima retirada;

Antibidticos: Avaliar a prescri¢cdo. Observar se a receita contém os seguintes itens:
nome do paciente, carimbo e assinatura do prescritor, home do medicamento,
posologia, periodo de tratamento e data da prescricdo. Carimbar a receita (carimbo
de identificacdo). Reter uma via da receita (preferencialmente a 22 via, se estiver
legivel, se ndo estiver legivel, tirar uma cépia);

Programa Saude da Mulher: No primeiro atendimento a paciente deve apresentar a

prescricdo para anexar na carteira de controle de dispensacdo. Dispensar 0s
contraceptivos orais para 90 dias. No caso dos contraceptivos injetaveis, fornecer

apenas 1 (uma) ampola;

. Insulina: Realizar o calculo para determinacdo da quantidade a ser dispensada:

Insulina Caneta: Ul/dia X 30 / 300 = X canetas/més. Insulina Frasco: Ul/dia X 30 /
1000 = X frascos/més. Fornecer seringas ou agulhas proprias para aplicacdo. Para
pacientes em uso de Glicosimetro, aguantidade de tiras e lancetas serdo fornecidas
conforme a quantidade de testes feitos diariamente. Orientar o paciente para
descartar as lancetas e seringas em local adequado, pode ser garrafas PET, que

posteriormenteserdo entregues na Farmacia para o descarte adequado).
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP POP 006

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Registro de Temperatura e umidade.

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos e Atendentes:;
2. AREA: Farmécia;

3. OBJETIVO: Padronizar o Monitoramento da Temperatura e umidade dos ambientes e

temperatura da camara fria de guarda de medicamentos;

4. MATERIAIS: Termdmetro Minima / Maxima, caneta, papel;

5. Definicdes: Termbémetro Minima / Maxima: Registra as variagdes das temperaturas
ocorridas, em um ambiente, num periodo de tempo pré-estabelecido. Fornece trés valores:

temperatura minima, temperatura maxima e a temperatura do momento.

6. Descricdo do procedimento:

a. Todos os dias (manha e tarde), verificar a temperatura e umidade da farmacia,
como; temperatura no momento, Minima e Maxima emformulério especifico (Anexo
1);

b. Apos cada verificacdo apertar no botdo Reset do termdmetro para iniciar uma nova

verificacdo pelo mesmo;
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C. Na cémara fria, apertar o botdo identificado e aguardar o aparecimento das
temperaturas minima e maxima. Em seguida apertar o botdo identificado durante 5
segundos para o resset da temperatura.

d. A temperatura ideal fica entre 2 e 8° C. Em casos de temperatura fora do padr&o

estabelecido por mais de duas vezes, solicitar assisténcia técnica paraverificacao
do refrigerador;
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 007

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Armazenamento de Medicamentos e Insumos.

a. A temperatura ideal é de 15°C a 30°C, evitando-se que o medicamento permaneca
nessa temperatura.

b. Os medicamentos devem ser mantidos fora do alcance de criangas e animais.

c. Evitar guardar os medicamentos com produtos de limpeza, perfumaria e alimentos.
d. Os recipientes devem ser cuidadosamente mantidos limpos e secos.

e. O armazenamento de medicamentos deve ser individualizado para evitar erros e
trocas.

f. Os medicamentos devem ser estocados a distancia minima de 1 metro das paredes.

g. A movimentacdo de pessoas, escadas e veiculos internos nas areas de estocagem
deve ser cuidadosa.

h. Os medicamentos devem ser protegidos da luz solar direta.

i. Alguns medicamentos precisam de condicGes especiais, como ser guardados na
geladeira.

j. Para o armazenamento, é recomendado o uso de pallets de plastico, que sdo faceis
de limpar e ndo absorvem umidade. Pallets de ago também podem ser utilizados, mas
é importante garantir que sejam devidamente limpos e inspecionados
regularmente. Ja os pallets de madeira apresentam maior risco de contaminacgao
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Ministério da Salde. Esse ciclo define regras para a realizacdo correta de todas as etapas que envolvem
0 manuseio de um medicamento, desde a sua aquisi¢cao até a distribuicdo, para garantir a qualidade do
insumo.

Todo produto médico tem o objetivo de resolver um problema de salde especifico. A preservacéo desses
produtos desde a producao até a aplicagcdo no paciente, de acordo com as recomendacdes sobre as
condicbes de estoque ideais, como temperatura, armazenamento e transporte, € fundamental para que
eles mantenham sua qualidade e cumpram seus objetivos.

Seguir as boas praticas de armazenamento de medicamentos é indispensavel para preservar farmacos
de natureza perecivel. Manter a estabilidade dos medicamentos durante a producéo, a distribuicdo e o
armazenamento garante a sua eficacia e reduz perdas e riscos para os pacientes.

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd05

https://ints.org.br/wp-content/uploads/2021/05/PO.FAR_.003-02-Armazenamento-de-medicamentos-
materiais-e-correlatos
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 008

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Organizacdo das Receitas Retidas

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos;

2. AREA: Farmécia;

3. OBJETIVO: Conferir, organizar e armazenar receitas de medicamentos dispensados da
Portaria 344/98 e RDC 44/2010 e 20/2011;

4. MATERIAIS: caneta, papel, computador, receitas, carimbos, clips;

5. Descrigdo do procedimento Portaria 344/98:
a. As receitas da Portaria 344 sdo armazenadas em gaveteiro préprio;
b. As receitas sdo separadas por més de dispensaco;

C. Ao final do més as receitas sdo separadas conforme a portaria a que pertencem,

identificadas e arquivadas em arquivo proprio;
d. Ao final de cada trimestre, recolher todas as receitas, armazenar em caixa
identificada e enviar juntamente com relatério de psicotropicos para a VISA local.
6. Descricdo do procedimento RDC 44/2010 e 20/2011:
a. Receitas das RDCs citadas acima sdo armazenadas em local especifico;
b. As receitas sdo separadas e conferidas na hora da dispensacéo;

C. Ao final de cada trimestre, recolher todas as receitas da caixa e enviarjuntamente

com relatorio de antimicrobianos para a VISA local.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 009

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Revisdo da Remume

1. EXECUTANTE: Componentes da Comissdo de Farméacia e Terapéutica (CFT) e demais

profissionais da saude interessados;

2. AREA: Farmacia Municipal de Sabaudia;

3. OBJETIVO: Manter uma lista de medicamentos efetivos e seguros, garantindo oacesso aos

medicamentos e seu uso racional;

4. Definicdes:
REMUME: Relagdo Municipal de Medicamentos

CFT: Comisséo de elaboracéo de assiténcia farmacéutica e Terapéutica

5. Descrigéo do procedimento:

a. Anualmente, revisar a Rela¢do Municipal de Medicamentos, preferencialmente antes
do processo de abertura do novo edital de licitagdo para contratacdo de empresas
para fornecimento de medicamentos;

b. Em caso de necessidade de inclusdo de itens, enviar ao Comisséo de elaboracéo
de assiténcia farmacéutica e Terapéutica (CFT), o Formulario para solicitacdo de
incluséo, para alteracdo da Relagdo Municipal de Medicamentos.

C. Receber os formularios que foram enviados devidamente preenchidos;

d. Juntar os dados destes formularios enviados, discutir e elaborar uma proposta de
alteracao da REMUME;

e. Convocar reunido da CFT;
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f. Descrever em ata as alteragdes definidas;
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0. Encaminhar a REMUME revisada para aprovagdo pelo Conselho Municipalde

Saude.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 010

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Manutencéo e reposicdo de medicacéo utilizada em emergéncias

1. EXECUTANTE: Enfermeiro, Farmacéutico, Técnicos

2. AREA: Farmécia / Emergéncia

3. OBJETIVO: Manutencdo e reposicdo de medicacdes utilizadas no pronto atendimento
durante a rotina de atendimento de urgéncias e emergéncias e nos carrinhos de emergéncia
utilizados nas demais unidades;

4. PROCEDIMENTO:

a.

b.

C.

d.

Carrinho de Emergéncia: O estoque e movimentagbes dos insumos
disponibilizados nos carrinhos de emergéncia, sdo registrados triplamente em
sistema informatizado Betha em local de armazenamento préprio, em livioATA que

acompanha o respectivo carrinho utilizado para controle pelaequipe de enfermagem

e em livro Ata utilizado pela farmécia.

Sempre que necessario realizar o rompimento do lacre do carrinho para utilizacdo
de insumos, devera ser encaminhada a farmécia responsavel pelo abastecimento

da unidade, a receita da medicacao utilizada, o livro Ata de reqgistro da enfermagem

para visto do farmacéutico e o lacre rompido.

O farmacéutico deve fazer a conferéncia, vistar o livro Ata da Enfermagem, registrar
a saida do insumo no livro Ata da farmécia e no sistema Betha (local de
armazenamento condizente ao carrinho utilizado). Realizar a reposicdo doitem

utilizado, registrando a transferéncia de insumos no sistema Betha e no livro Ata.

Compete a equipe de enfermagem conferir periodicamente a validade dos itens. Em

caso de vencimento, encaminhar o item vencido a farméacia,
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registrando o pedido de reposi¢éo no sistema Betha (procedimento divulgado).

A farmacia deve realizar o descarte do item, o registro de saida Perda por validade

vencida no sistema e no livro Ata. Atender ao pedido de reposicdo realizando a

transferéncia no sistema Betha e registro no livro Ata.

Reposicdo diaria de medicamentos utilizados no pronto atendimento:
Diariamente, no periodo matutino, deverdo ser encaminhadas as medicacdes
utilizadas no plantéo do dia anterior a Farmacia Central, para reposicao;

Dar baixa nas receitas recebidas, no sistema Betha, local de armazenamento Pronto
Atendimento — Medicamentos Pronto atendimento.

Preferencialmente um segundo colaborador da farméacia devera separar as
medicagBes a serem repostas, utilizando as prescricdes enviadas, para que seja
desenvolvido desta forma um sistema de dupla checagem dasprescricdes.
Fazer uma lista dos itens separados e entregar ao farmacéutico responsavel.

O Farmacéutico deve fazer a conferencia da lista dos itens separados comparando
com o relatério de saida de insumos emitido pelo sistema Betha. Estando as
quantidades em conformidade, realizar a transferéncia de insumos da farmécia
Central para o Pronto Atendimento —Medicamentos Pronto atendimento.

A equipe de enfermagem deve fazer a conferencia dos itens recebidos,confirmando

a transferéncia de insumos no sistema Betha.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP 011

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Controle e Orientacdo no Uso de Antimicrobianos

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos;

2. AREA: Farmécia Municipal de Sabaudia;

3. OBJETIVO: Aviar corretamente medicamentos ANTIMICROBIANOS sujeitos acontrole

especial, evitando problemas de saude individual e publica;

4. MATERIAIS E INSTALACOES: Sala de estoque, prateleiras, receitas, caneta,carimbo de

receita dispensada.

5. METODOS DE DISPENSACAO: Para o correto aviamento, os seguintes critériosdevem

ser obedecidos:

a. OBSERVACAO DADOS DA RECEITA: A receita deve ser prescrita de forma legivel,

sem rasuras, em 2 (duas) via s , sendo que a primeira via sera do paciente e a
segunda via sera retida no estabelecimento, e contendo os seguintes dados
obrigatérios:

A) identificagdo do paciente: nome completo, idade e sexo;

B) nome do medicamento ou da substancia prescrita sob a forma de Denominag&o
Comum Brasileira (DCB), dose ou concentracdo, forma farmacéutica, posologia e
guantidade (em algarismos arabicos);

C) identificagéo do emitente: nome do profissional com sua inscrigdo no Conselho
Regional ou nome da instituicdo, endereco completo, telefone, assinatura e
marcacao grafica (carimbo);

D) data da emissdo. A receita de antimicrobianos € valida em todo o territorio

nacional, por 10 (dez) dias a contar da data de sua emissao.
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- Areceita podera conter a prescrigdo de outras categorias de medicamentos desde
que nao sejam sujeitos a controle especial (medicamentos contidos na Portaria 344
de 1998). - Em situac®es de tratamento prolongado (uso continuo) a receita podera
ser utilizada para aquisi¢Ges posteriores dentro de um periodo de 90 (noventa) dias
a contar da data de sua emissédo. Neste caso,a receita devera conter a indicacédo de

uso continuo, com a quantidade a ser utilizada para cada 30 (trinta) dias.

b. DISPENSACAO E RETENGCAO DA 22 VIA DA RECEITA: A dispensagdo em
farmacias e drogarias publicas e privadas dar-se-a mediante a retencéo da 22
(segunda) via da receita, devendo a 12 (primeira) via ser devolvida ao paciente. O
farmacéutico e funcionarios ndo poderdo aceitar receitas posteriores ao prazo de
validade, nesse caso, 10 DIAS. No ato da dispensacdo devem ser registrados nas
duas vias da receita os seguintes dados: A) a datada dispensacao; B) a quantidade
aviada do antimicrobiano;

C) o numero do lote do medicamento dispensado; D) a rubrica do farmacéutico,
atestando o atendimento, no verso da receita. A dispensag&ode antimicrobianos
devera atender essencialmente ao tratamento prescrito, inclusive mediante

apresentacé@o comercial fracionavel, quando disponivel.

6. ANTIBIOTICOPROFILAXIA: consiste na administracdo de antimicrobianos aos pacientes
que serdo submetidos a procedimentos cirlrgicos, geralmente odontolégicos, ndo havendo

evidéncia de infec¢cdo no momento do ato cirdrgico.

a. Momento de inicio: deve ser realizada 1 hora antes do inicio do procedimento
cirdrgico, pois o antimicrobiano deve estar presente nos tecidos manipulados no

momento em que hé exposicdo aos microrganismos.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 012

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Programacéo de medicamentos

Obijetivo:
Estabelecer os procedimentos e rotinas para manutencdo do estoque dos itens da Rela¢cdo Municipal
de Medicamentos Essenciais na Central de Abastecimento Farmacéutica.

Responsabilidade e Area De Atuac&o: Diretora técnica de Assisténcia Farmacéutica

Frequéncia: Trimestral usando Recurso Federal e Estadual,
Trimestral usando Recurso Municipal

Procedimento de Programacao de Medicamentos: A programac¢do para a aquisicdo de medicamentos
e insumos farmacéuticos é realizada pelo diretora técnica (RT) da farmacia , no inicio dos meses de
fevereiro, margo, maio, junho, agosto, setembro, novembro e dezembro de cada ano na compra do
estado.

O processo de aquisicao deve ser definido visando a economicidade para o municipio, podendo ser
licitacdo por registro de preco, dispensa de licitagdo ou compra do Consércio Parana Salde

O recurso financeiro para a aquisicdo dos medicamentos licitados € proveniente de recursos de
assiténcia farmacétuica e recurso livre, e devera ser consultado no setor Financeiro da Prefeitura
Municipal. 4. Realizar os célculos de compra, verificando o consumo, o estoque, o tempo de duracéo
do estoque, realizando sempre a andlise critica;

ApOs estimar a quatidade necesséria, realizar a digitagdo da quantidade dos itens no site do
Consorcio Parana Saude;

Para os itens ndo inclusos no Consoércio, analisar a necessidade de realizar contrato ou a
possibilidade de emissdo de empenho ordinario e enviar memorando de solicitacdo para a supervisdo
de compras da Secretaria Municipal de Saude;

Outras Consideragdes A programacao dos medicamentos € uma rotina de muita responsabilidade.

Portanto, é imprescindivel que seja feita a conferéncia dos itens ap0s a digita¢éo, para corrigir
possiveis erros a tempo.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 013

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Recebimento De Produtos Farmacéuticos Provenientes das Atas Municipais

Objetivo:
Garantir que os medicamentos recebidos pela Central de Abastecimento Farmacéutica sejam de fato
0s que constam nos empenhos previamente solicitados pela chefia.

Responsabilidade e Area De Atuac&o:
Farmacéuticos que atuam na Central de Abastecimento e coordenagéo

Frequéncia:
Diariamente Procedimento de recebimento de produtos farmacéuticos provenientes das atas municipais

Recepcionar as transportadoras e solicitar a DANFE;

Observar na DANFE se a mercadoria esté faturada no CNPJ do municipio, com destino a Central de
Abastecimento Farmacéutica.

Solicitar que a transportadora descarregue a mercadoria na area destinada para recebimento;
Verificar se 0 nimero de volumes recebidos é compaOvel com o0 nimero de volumes que esta na
DANFE;

Verificar se algum volume possui avaria;

Caso esteja tudo correto, assinar o recebimento e dispensar a transportadora;

Caso seja verificado alguma inconsisténcia, anotar no recebimento, na via da transportadora;

Na auséncia de avarias, tirar uma cOpia da nota fiscal e realizar a conferéncia dos itens, verificando a
validade, os lotes e quantidade recebida, anotando no verso da cépia da nota fiscal; Prosseguir com a
entrada dos itens no sistema informatizado;

Certificar o recebimento carimbando a frente da nota original;

Repassar a nota original para o supervisor para que o mesmo encaminhe para o financeiro;

Arquivar a cOpia da nota com as anotacdes na pasta;

Na presenca de avarias, manter a mercadoria em quarentena e entrar em contato com a empresa para
solucéo do problema;
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 014

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Recebimento De Produtos Farmacéuticos Provenientes do Consoércio Parana Saude

Objetivo:
Garantir que os medicamentos recebidos pela Central de Abastecimento Farmacéutica sejam de fato os
solicitados nas programacdes do Consércio Parana Saude

Responsabilidade e Area De Atuac&o:
Farmacéutico que atuam na Central de Abastecimento Farmacéutica

Frequéncia:
Diariamente Procedimento de recebimento de produtos farmacéuticos provenientes do Consoércio
Parana Saude

Recepcionar as transportadoras e solicitar a DANFE;

Observar na DANFE se a mercadoria esta faturada no CNPJ do Consorcio com destino a 162 Regional
de Saude;

Solicitar que a transportadora descarregue a mercadoria na area destinada para recebimento;

Verificar se o nUmero de volumes recebidos é compativel com 0 nimero de volumes que estd na DANFE;
Verificar se algum volume possui avaria;

Abrir os volumes e conferir os contedos dos mesmos;

Caso esteja tudo correto, assinar o recebimento e dispensar a transportadora,

Caso seja verificado alguma inconsisténcia, anotar no recebimento, na via da transportadora e entrar em
contato com o Consorcio Parana Saude;

Na auséncia de avarias, tirar uma copia da nota fiscal e realizar a conferéncia dos itens, verificando a
validade, os lotes e quantidade recebida, anotando no verso da copia da nota fiscal;

Prosseguir com a entrada dos itens no sistema informatizado.

Certificar o recebimento carimbando a frente da nota original;

Repassar a nota original para o supervisor do Centro de Insumos para que o mesmo encaminhe o
consorcio para pagamento;

Na presenca de avarias, manter a mercadoria em quarentena e entrar em contato com o Consércio
Parana Saude para solugdo do problema;
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP 015

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Conferéncia das Prescricdes: Incompatibilidades e Interacbes

1. EXECUTANTE;

2. AREA: Farmacia Municipal de Sabaudia;

3. OBJETIVO: Garantir a seguranca e adesdo ao tratamento proposto, minimizando a

ocorréncia de incompatibilidades e interagdes;

4. MATERIAIS E INSTALACOES: Lista de Interagbes Medicamentosas, Tabela de

Incompatibilidades;

5. METODOS:

a. Acolher o usuario;

b. Receber a receita e conferir, verificando se todos os campos obrigatérios estao

devidamente preenchidos;

c. Areceita deve ser escrita de forma legivel, sem rasuras e conter os seguintes dados

obrigatérios de acordo com a Resolucdo n° 357, de 20 de Abril de 2001:
e Nome completo do usuario;

e Endereco do paciente, CPF ou cartdo SUS;

e Nome do medicamento ou da substancia prescrita sob a forma de

Denominagdo Comum Brasileira (DCB), dose ou concentracdo, forma

farmacéutica, posologia e tempo de tratamento;
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e |dentificacdo do prescritor: nome do profissional com sua inscri¢cdo

(carimbo ou identificacdo legivel) no Conselho Regional, assinatura;

e |dentificacdo da unidade com endereco ou do consultério comendereco;

e Data da emissao.

d. Conferir detalhadamente cada medicamento que estd sendo entregue e as
respectivas quantidades.

e. Além disso, os farmacéuticos devem avaliar a necessidade de um cuidado mais

préximo com estes usuarios, verificando a possibilidade de uma consulta

farmacéutica ou visita domiciliar, a fim de auxiliar o usuario na adeséao ao tratamento.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP 016

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Controle de Validade

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos;

2. AREA: Farmacia Municipal de Sabaudia;

3. OBJETIVO: Controlar a validade dos medicamentos e insumos, a fim de promovero uso

racional dos mesmos, evitando aquisicdo e descartes desnecessarios;

4. MATERIAIS E INSTALACOES: Relatério de Estoque, planilha, caneta, etiquetas eadesivos.

5. METODOS:

a. Semestralmente, imprimir o relatério dos itens em estoque e fazer a checagem da

validade manualmente.

b. Remanejar os itens que sabidamente n&o serdo totalmente consumidos até a data

do término da validade;

C. Identificar os BINS com os medicamentos com vencimento proximo. Usar etiqueta

vermelha indicando vencimento no més vigente e filipetas indicando a data de

vencimento no semestre vigente.

d. Calcular as quantidades dispensadas e orientar o paciente para que n&oocorra o

uso apos o vencimento.

€. Descartar os medicamentos vencidos em destino adequado. Retirar medicamentos

do sistema ap6és o vencimento.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP 017

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Controle de Estoque

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos e Auxiliares;

2. AREA: Farméacia Municipal de Marmeleiro;

3. OBJETIVO: Controlar o estoque de medicamentos, a fim de promover o usoracional dos

mesmos, evitando aquisi¢do e descartes desnecessarios;

4. MATERIAIS E INSTALACOES: Relatorio de Estoque, planilha, caneta.

5. METODOS: O controle de estoque de medicamentos deve se dar de duas formas

complementares:

a. Sistema informatizado: alimentar através das guias de remessa que devem ser

conferidas na chegada dos medicamentos e insumos, e mantido através das baixas

das receitas por paciente, no ato da dispensacéao;

b. Modo manual: periodicamente imprimir o relatério de estoque e conferi-lo

manualmente a fim de se identificar e corrigir discrepancias entre o estoque real e

no sistema;

C. Caso identificado alguma discrepancia, esta deve ser corrigida no sistema

informatizado acompanhada de justificativa.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP 018

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Rastreabilidade de Medicamentos

1. EXECUTANTE: Farmacéuticos;
2. AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia;

3. OBJETIVO: Garantir a rastreabilidade dos medicamentos desde sua

aquisicao,armazenamento e dispensacao final para os usuarios;

4. MATERIAIS E INSTALACOES: Notas fiscais, Sistema Betha, relatério de estoque,
relatérios de movimentacdes, planilha, caneta.
5. METODOS:
a. A obrigatoriedade da presenca das informacbes de lote, data de fabricacdo e
validade é observada nos editais de licitacdo para compras de medicamentos;
b. No ato da entrega, conferir se os dados da nota fiscal estdo em conformidade com
0s itens entregues;
c. No momento da entrada da nota fiscal no sistema Betha, informar os dados
acima,nos respectivos campos;
d. No momento da dispensacao dos insumos aos pacientes, conferir se o lote que esta
sendo entregue € o mesmo que esta sendo langado no sistema Betha;
e. Em caso de eventual necessidade de rastreamento, emitir relatério de posigdo atual
de estoque das unidades ou relatério de saida de insumos do item utilizando os

filtros insumo, periodo, saida para usuérios, lote e agrupamento por paciente.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
POP 019

AREA: Farméacia Municipal de Sabaudia

ASSUNTO: Plano de contigéncia em caso de queda de energia

1. OBJETIVO(S)
Obter um plano de contigencia quando ndo houver energia na farmacia ou estragar algum

equipamento de refrigeragéo.

2. MATERIAL
Termometro, geladeira, caixa termica, lista de acompanhamento de temperatura.

3. DESCRI(;AO DOS PROCEDIMENTOS

Manter o equipamento fechado e monitorar a temperatura interna da geladeira.

Se ndo houver o reestabelecimento de energia, ou quando a temperatura estiver

proxima de +7°C, os medicamentos termolabeis para um equipamento com temperatura ideal
(caixa termica ou refirgerador).

Fazer o monitoramento da caixa, ou hova geladeira rigorosamente.

Em caso de transferéncia para caixa termica, os gelox devem estar alocados nas lateriais

e em cima das insulinas na parte interna da caixa.
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